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Stadt Hattingen

Abteilung Asyl- und

Flüchtlings-Angelegenheiten

Fach-Bereich Soziales und Wohnen

Hüttenstr. 43

45525 Hattingen

Sprech-Zeiten:

Vereinbaren Sie telefonisch einen Termin

Sie erreichen uns telefonisch 

zu folgenden Zeiten

montags bis donnerstags von 8:30 Uhr bis 12:00 Uhr 

und von 14:00 Uhr bis 15:30 Uhr

freitags von 8:30 Uhr bis 12:00 Uhr

Frau Klauck   0 23 24 204-5516 Zimmer 1

Herr Bouchbouk  0 23 24 204-5538 Zimmer 1

Frau Mühlhaus  0 23 24 204-5518 Zimmer 2

Frau Knura    0 23 24 204-5535 Zimmer 2

Frau Sprenger  0 23 24 204-5527 Zimmer 3

Herr Kessner  0 23 24 204-5542 Zimmer 3

Die Behandlungs-Scheine in Krankheits-Fällen erhalten Sie bei Ihrem Sach-

Bearbeiter. 



Bürger-Büro

Fach-Bereich Bürger-Service, Rechts- und Ordnungs-Angelegenheiten

Bahnhofstr. 48

45525 Hattingen

Öffnungs-Zeiten:

montags bis mittwochs von 08:30 Uhr bis 15:30 Uhr

donnerstags von 12:00 Uhr bis 18:00 Uhr

freitags von 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr

am ersten Samstag im Monat von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Telefon       02324 204 -4100

-4101

-4102

-4103

-4104

-4105



Wichtige Behörden

Polizei-Wache Hattingen

Nierenhofer Str. 14

45525 Hattingen

Telefon 0 23 24 / 91 66 60 00

Notrufnummer: 110



Kreis-Verwaltung Schwelm

Ausländer-Behörde

Hauptstr. 92

58332 Schwelm

Öffnungs-Zeiten:

montags bis freitags von 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr

donnerstags von 14:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Telefon 0 23 36  93-0

Bus-Verbindung:

Ab Halte-Stelle Hüttenstr. 

Bus-Linie SB37 -Ennepetal Haupt-Bahnhof

Bis Halte-Stelle Schwelm Kreishaus



Wohnen

Ihre Postanschrift:

Werksstr. 32-38
45527 Hattingen

Objekt-Manager
Herr Hagemann
Container C
Raum 12

Telefon  0 23 24 204-5555



Finanzen

Sparkasse Hattingen
Haupt-Filiale / Geld-Automat
Roonstr. 1
45525 Hattingen



Gesundheit

Während der ersten 15 Monate nach Ihrer Ankunft in 

Deutschland haben Sie Anspruch auf ärztliche Behandlung.

Das gilt bei akuten Erkrankungen und Schmerzen.

Bei Erkrankungen und Schmerzen können Sie einen Arzt aufsuchen.

Sie müssen zuerst einen Termin vereinbaren.

Danach müssen Sie im

Fach-Bereich Soziales und Wohnen

Hüttenstr. 43

Erdgeschoss

bei Ihrem Sach-Bearbeiter einen Behandlungs-Schein beantragen.

Dieser wird dann direkt an den Arzt übermittelt.

Bei lebens-bedrohlichen Zuständen oder schweren Unfällen wählen Sie die

Notrufnummer 112

Nachfolgend ist eine Liste von Ärzten in Ihrer Umgebung beigefügt.



Ärzte im Nahbereich

Dr. Waldemar Gräb
Fach-Arzt für Allgemein-Medizin
Chiro-Therapie und Notfall-Medizin
Schulstr. 58, 45525 Hattingen-Mitte
Telefon 0 23 24  51 04 1

Dr. med. Niklas Göpel
Fach-Arzt für Innere Medizin und Arbeits-Medizin
Augustastraße 22, 45525 Hattingen-Mitte
Telefon 0 23 24  50 64 84

Dr. med. Kirsten Pickhardt
Fach-Ärztin für Innere Medizin und Sport-Medizin
August-Bebel-Straße 8-10, 45525 Hattingen-Mitte
Telefon 0 23 24  92 59 30

Dr. Knut Schlünder
Praktischer Arzt
August-Bebel-Straße 8-10, 45525 Hattingen-Mitte
Telefon 0 23 24  26 56 5

Gemeinschafts-Praxis Martmöller und Melchers
Fachärzte für Innere Medizin, Allgemein-Medizin und Psycho-Therapie
Bruchstraße 40, 45525 Hattingen
Telefon 0 23 24  22 00 7

Gemeinschafts-Praxis Drs. Wiedemann
Dr. med. Matthias Wiedemann
Fach-Arzt für Innere Medizin
Dr. med. Birgit Wiedemann
Fach-Ärztin für Allgemein-Medizin, Phsycho-Therapeutin
Augustastr. 17-19, 45525 Hattingen
Telefon 0 23 24  24 42 9

Kinder-Arzt-Praxis
Dr. Antja Erencin
Arndtstr. 3, 45525 Hattingen
Telefon 0 23 24  23 83 1



Dr. Axel Eckstein
Zahn-Arzt
Thingstraße 32, 45527 Hattingen
Telefon 0 23 24  60 86 2

Dr. Elisabeth Wessely
Zahn-Ärztin
Hüttenstr. 20, 45525 Hattingen
Telefon 0 23 24  23 25 3



Krankenhäuser

Evangelisches Kranken-Haus Hattingen
Notfall-Ambulanz
Bredenscheider Str. 54
45525 Hattingen
Telefon 0 23 24  50 20

Klinik Blankenstein
Keine Notfall-Ambulanz
Im Vogelsang 5-11
45527 Hattingen
Telefon 0 23 24 39 60



Einkaufen

Verschiedene
Lebensmittel-Geschäfte

Geschäfte mit
orientalischen
Lebens-Mitteln



Beratungs-Stellen

Medizinische Flüchtlings-Hilfe
Friedrichstr. 2
45525 Hattingen
Telefon 0 23 24 34 46 01 7

Offene Sprech-Stunde, um Termine zu vereinbaren
montags, mittwochs und freitags von 10:00 Uhr bis 11:00 Uhr

Frauen-Beratung EN
Frau Kattenborn
Holschentor
Talstr. 8
45525 Hattingen

Telefon 0 23 24 38 09 30 50

Caritas Hattingen Migrations-Beratung
Bahnhofstr. 23
45525 Hattingen

Telefon 0 23 24 56 99 02 0



Verkehr

Die Stadt Hattingen verfügt über ein gut ausgebautes Bus-Netz. 

Mit direktem S-Bahn-Anschluss

Vom S-Bahnhof Hattingen aus können Sie über den

Haupt-Bahnhof Essen Verbindung ins gesamte deutsche

Schienen-Netz bekommen.

Den Anschluss an die Städte des Ennepe-Ruhr-Kreises 

erhalten Sie über verschiedene Bus-Verbindungen am 

Bus-Bahnhof Hattingen.

Informationen über die Bus-Verbindungen erhalten Sie im

Bogestra Kundencenter

Reschop-Carré Platz 1

45525 Hattingen

meinTicket

Das meinTicket ist eine vergünstigte Fahr-Karte.

Es hat eine Träger-Karte und eine Wert-Marke.

Damit können Sie alle Busse und Straßen-Bahnen im gesamten EN-Kreis 

unbegrenzt nutzen.

Die Träger-Karte erhalten Sie im 

Fachbereich Soziales und Wohnen

Hüttenstr. 43

Erdgeschoss Zimmer 11

Frau Lotz

Telefon  0 23 24 204-5502



Die benötigte Wert-Marke müssen Sie monatlich im Voraus bei der Bogestra 

im Kunden-Center kaufen.

Sollten Sie in Städte außerhalb des EN-Kreises fahren wollen, benötigen sie 

zusätzlich eine extra Fahrkarte.

Diese nennt sich Zusatz-Ticket.

Fahr-Karten und Zusatz-Tickets erhalten Sie an den Fahr-Karten-Automaten, 

im Bogestra Kunden-Center oder direkt beim Bus-Fahrer.

ACHTUNG! Die Benutzung von Bussen und Bahnen ohne gültige Fahr-

Karte ist in Deutschland eine Straf-Tat.

Wer bei einer Kontrolle ohne Fahr-Karte erwischt wird, muss

60 Euro

bezahlen!



Sonstiges

Bei Ihrer Ankunft erhalten Sie im Fach-Bereich Soziales 

und Wohnen einmalig einen Scheck.

Diesen können Sie bei der Sparkasse einlösen und erhalten Bar-Geld dafür.

Danach erfolgen Auszahlungen nur noch bargeldlos. 

Dazu müssen Sie bei der Bank schnellst-möglich ein Konto einrichten.

Sie erhalten über die Konto-Eröffnung einen Nachweis.

Diesen Nachweis müssen Sie sofort Ihrem Sach-Bearbeiter

im Fach-Bereich Soziales und Wohnen bringen.

In Ihrer Unterkunft an der Werksstraße ist kostenloses W-LAN Freifunk 

verfügbar.

In Ihrer Unterkunft ist Alkohol- und Rauchverbot!

Bei Problemen in der Unterkunft wenden Sie sich direkt an den Objekt-

Manager

Container C Raum 12.

Für Fragen zu Kinder-Garten, Schule, Sprach-Kurse oder Arbeit wenden 

Sie sich direkt an die Sozial-Betreuer oder Sozial-Betreuerinnen

Container A, Raum E 12

Container B, Raum E 3
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