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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

wir freuen uns sehr, Ihnen hiermit die überarbeitete und

aktualisierte Neuauflage der Broschüre „Kleiner Beratungs-

führer für Hattingen“ überreichen zu dürfen.

Die Zusammenstellung aller wichtigen Beratungsstellen in

Hattingen erfuhr großen Zuspruch von den Vereinen, Behörden

und Verbänden. Durch diese Unterstützung ist es uns gelungen,

den „Kleinen Beratungsführer“ zu aktualisieren und Ihnen die

Möglichkeiten zur Beratung und Hilfe in zahlreichen Lebens-

lagen aufzuzeigen.

Rückmeldungen zu Ergänzungen, fachliche Anregungen,

Hinweise und Änderungen nehmen wir gerne entgegen.

Jutta Dinc

Gleichstellungsbeauftragte

der Stadt Hattingen

ă
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Alzheimer Gesellschaft

Hattingen und Sprockhövel e.V.

Oststraße 1

45525 Hattingen

Tel. 0 23 24 / 68 56 20

und 0157 / 71 35 75 75

E-Mail: alzheimerhattingensprockhoevel@web.de

Internet: www.alzheimer-hattingen-sprockhoevel.de

Die Alzheimer Gesellschaft Hattingen und Sprockhövel bietet:

Menschen, die über ihre Gedächtnisstörungen sprechen möchten,
unterstützen wir u. a. durch die Möglichkeit eines vertrauensvollen
Gesprächs dabei, die nächsten Schritte zu gehen.

Mehr Wissen, ein verbessertes Verständnis und eine veränderte Ein-
stellung helfen, Belastungen zu vermindern und persönliche Ressour-
cen länger zu erhalten.

Die bieten Angehörigen die Möglichkeit, mit an-
deren in einer ähnlichen Lebenssituation ins Gespräch zu kommen.

Qualifizierte Mitarbeiter betreuen stundenweise Menschen mit De-
menz in der häuslichen Umgebung. Damit verhelfen sie Angehörigen
zu „Auftankzeiten". Den Menschen mit Demenz bieten sie ein indivi-
duell abgestimmtes Programm.

Mehrmals im Jahr informieren wir Angehörige und Interessierte über
das Krankheitsbild und geeignete Umgehensweisen.

Eine Gedächtnisaktivierung in geselliger Atmosphäre für Menschen
mit einer beginnenden Demenz soll dazu beitragen, Fähigkeiten mög-
lichst lange zu erhalten.

Beratung von Menschen mit Demenz

Beratung von Angehörigen

Selbsthilfegruppen

Entlastung von Alzheimerangehörigen „EVA”

Kurse „Hilfe beim Helfen”

„MITTENDRIN im Leben”
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Bewährungshilfe

Ambulanter Sozialer Dienst der Justiz

Fachbereich Bewährungshilfe /

Führungsaufsicht / Gerichtshilfe

Sprechstunden in der Außenstelle in Hattingen,

Bahnhofstraße 22 (nicht ständig besetzt)

Tel.: 0 23 24 / 6 16 63

Kontaktaufnahme über:

02 01 / 7 49 92 - 0

02 01 / 7 49 92 - 14 Frau Knippel

02 01 / 82 02 81 4 Herr Weihe

E-Mail: Bettina.Knippel@lg-essen.nrw.de

Carsten.Weihe@lg-essen.nrw.de

- Hilfe zur Wiedereingliederung Straffälliger

- Unterstützung im Rahmen der Bewährungs- und

Straffälligenhilfe

Zentrale Essen,
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Café Sprungbrett

Steinhagen 19

45525 Hattingen

Tel.: 0 23 24 / 59 69 7 – 0

Fax: 0 23 24 / 59 69 7 – 22

E-Mail: info@sprungbrett-e-v.de

Internet: www.sprungbrett-e-v.de

mo - fr 10:00 - 19:00 Uhr

sa 10:00 - 13:00 Uhr

sonn- und

feiertags 14:00 - 17:00 Uhr

SuchtmittelfreierTreffpunkt und Begegnungsstätte

- Niederschwelliges Kontaktcafé für Suchtkranke und deren

Angehörige

- Beratung, Psychosoziale Begleitung, Sozialtherapie,

Nachsorge und Krisenintervention

- Gruppenangebote und diverse Suchtselbsthilfegruppen

- Ambulant betreutes Wohnen für Abhängigkeitskranke
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Caritas

Migrationserstberatung (MEB) -

Fachdienst für Integration und Migration (FIM) -

Aussiedlerhilfe

Bahnhofstraße 23

45525 Hattingen

Werner Buhl-Pompös

Tel.: 0 23 24 / 2 20 95 (94)

Fax: 0 23 24 / 2 10 51

E-Mail: info@caritas-hattingen.de

mo 9:00 - 12:00 Uhr

di 13:00 - 16:00 Uhr

und nach telefonischer Vereinbarung

Allgemeine Sozialberatung für Aussiedler

Vermittlung von Hilfen

Informationen über lebensraumorientierte Angebote

Träger: Caritasverband Ennepe-Ruhr e.V.
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Caritas

Hilfe für psychisch Kranke

Bahnhofstraße 23

45525 Hattingen

RosemarieTiburski / Fachleiterin

Herr Bahrenberg

Tel.: 0 23 24 / 5 21 41

Fax: 0 23 24 / 2 10 51

E-Mail: psyche@caritas-hattingen.de

di 10:00 - 12:00 Uhr

do 14:30 - 16:30 Uhr

und nach telefonischer Vereinbarung

Betreutes Wohnen

Kontakt- und Beratungsstelle

Tagesstrukturierte Angebote

Träger: Caritasverband Ennepe-Ruhr e.V.
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Caritas

Schwangeren- und Familienberatung

Bahnhofstraße 23

45525 Hattingen

Sabine Niespor

Melanie Becker-Ostendorf

Tel: 0 23 24 / 2 38 13

Fax: 0 23 24 / 2 10 51

E-Mail: info@caritas-hattingen.de

Internet: www.caritas-hattingen.de

mo - do 10:00 - 16:00 Uhr

fr 8:00 - 13:00 Uhr

Termine nur nach Vereinbarung

Sozialberatung für Schwangere, Frauen, Paare und Familien

Träger: Caritasverband Ennepe-Ruhr e.V.

11



Caritas

Suchthilfezentrum

Heggerstraße 11

45525 Hattingen

Branko Wositsch (Drogenberatung)

Hans-Jürgen Meier (Suchtberatung)

Tanja Große Munkenbeck (Drogenberatung)

Marcia-Lena Melzer (Sucht- u. Drogenberatung)

Stefan Back (Suchtprophylaxe)

Annette Mohrbach (Angehörigen Betreuung)

Christina Große Munkenbeck (ambulant betreutes Wohnen)

Tel.: 0 23 24 / 9 25 60

Fax 0 23 24 / 9 25 56 20

E-Mail: shz@caritas-hattingen.de

Internet: www.caritas-hattingen.de

mo - do 9:00 - 12:00 Uhr und 13:00 - 16:00 Uhr

fr 9:00 - 13:00 Uhr

und nach telefonischer Vereinbarung

- Beratung und Betreuung für jugendliche und erwachsene

Drogenkonsumenten

- Behandlungen von Abhängigkeitskranken, Gefährdete,

Angehörige und Partner

- ambulant betreutes Wohnen für Suchtkranke

Träger: Caritasverband Ennepe-Ruhr e.V.
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Pflegetelefon
der Diakonie Mark-Ruhr

Standort Hattingen:

Augustastraße 9, 45525 Hattingen

Standort Hagen:

Bergstraße 121, 58093 Hagen

Andrea Henneken, Dipl.-Sozialarbeiterin

Tel.: 0 23 31 / 33 39 20

E-Mail: andrea.henneken@diakonie-mark-ruhr

Internet: www.diakonie-mark-ruhr.de

Termine/Hausbesuche nach Vereinbarung.

Das Pflegetelefon ist eine Beratungsstelle, die sich insbeson-

dere an pflegebedürftige Menschen und ihre Angehörigen im

häuslichen Bereich wendet.

Beratung erfolgt bei allen erforderlichen Hilfen rund um die

Pflege. Angebote zur Pflege oder zu ergänzenden Diensten

werden vermittelt. Auf Wunsch erfolgt Unterstützung bei

Antragstellung oder Behördengängen. Das Beratungsangebot

ist für Ratsuchende kostenlos. Neben der Beratung amTelefon

besteht die Möglichkeit eines Hausbesuches oder der Beratung

im Büro Hattingen.

Träger: Evangelische Pflegedienste Mark-Ruhr gemeinnützige

GmbH



Schuldner- und

Insolvenzberatung
für Hattingen und Sprockhövel

der Diakonie Mark-Ruhr

Schulstraße 7

45525 Hattingen

Michael Richter, Dipl. Sozialarbeiter

Sandra Ulrich, Dipl. Sozialarbeiter

Claudia Ziplies, Assessor jur.

Tel.: 0 23 24 / 92 34 10/11

Fax: 0 23 24 / 26 94 0

Termine nach telefonischer Vereinbarung

Die Beratungsstelle bietet:

- Hilfen zur Sicherung der Lebensgrundlagen

- Beratung und Hilfestellung beim Abbau bestehender

Verbindlichkeiten

- Durchführung des außergerichtlichen Vergleichs

gem. § 305 I Nr. I InsO

- Hilfe bei Erstellung des Insolvenzantrages

Die Beratung ist kostenfrei.

Träger: Diakonie Mark-Ruhr gemeinnützige GmbH
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Wohnungslosenhilfe
der Diakonie Mark-Ruhr

Augustastraße 7

45525 Hattingen

Andreas Buchmüller (Beratungsstelle)

Tel.: 0 23 24 / 56 08 12

Jenny Friße (Betreutes Wohnen)

Jens Dittrich (Betreutes Wohnen)

Tel.: 0 23 24 / 56 08 13

Fax: 0 23 24 / 56 08 16

di und mi 9:00 - 12:30 Uhr

do 14:00 - 16:30 Uhr

und nach Vereinbarung

Allgemeine Sozialberatung und Unterstützung für Personen, die

ihren Wohnraum verloren haben oder von Wohnungsverlust

bedroht sind.

Aufsuchende Hilfen im eigenen Wohnraum

Beratungsstelle Wohnungslose

und betreutes Wohnen

nach § 67 SGB XII



Donum vitae Frauenwürde

Schwangeren-/Konfliktberatung

Viktoriastraße 7

45525 Hattingen

Monka Höft & Gabriele Beleke, Beraterinnen

Corinna Welschehold, Verwaltung

Tel.: 0 23 24 / 59 70 42

Fax: 0 23 24 / 59 19 79 6

E-Mail: donumvitae.frauenwuerde@arcor.de

Internet: www.donumvitae.org

Telefonische Terminvereinbarung:

mo – do 9:00 – 13:00 Uhr

fr 9:00 – 10:00 Uhr

Beratungen vor- und nachmittags

Hilfe für Frauen in Not und Konfliktsituationen; insbesondere

schwangere Frauen und deren Familien

- Schwangerschaftskonfliktberatung § 219 StGB

- Beratung rund um Schwangerschaft, Geburt und Verhütung

- Vergabe von Hilfen aus der Bundesstiftung Mutter und Kind

Träger: Frauen beraten/donum vitae - Frauenwürde Hattingen e.V.
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Frauenberatung.EN

Markgrafenstraße 6

58332 Schwelm

Tel.: 0 23 36 / 475 90 91

Fax: 0 23 36 / 475 91 55

Außenstelle Hattingen

Tel.: 0 23 24 / 59 40 05

E-Mail: info@frauenberatung-en.de

Internet: www.frauenberatung-en.de

Die Frauenberatung EN berät und unterstützt Frauen kostenlos

bei folgendenThemen:

- Akute Krisensituationen (z.B. bei psychischen Belastungen,

schwierigen Lebenssituationen, persönlichen Krisen)

- Häusliche Gewalt; sexualisierte Gewalt

- Fragen zumThemaTrennung und Scheidung

- Sozialberatung / existentielle Sicherung

- Fragen zum elterlichen Sorge- und Umgangsrecht

- Beratung für Frauen die lesbisch sind (z.B. coming out,

Diskriminierung am Arbeitsplatz)

- Lebenspraktische Unterstützung z.B. beim Umgang mit Ämtern

- Unterstützung bei der Gründung einer Selbsthilfegruppe,

sowie die Nutzung unserer Räume für diesen Zweck
17



Gartenstadt Hüttenau eG
Wohnungsbaugenossenschaft

Beratung nur für Mieter und Mitglieder

Thingstraße 15

45527 Hattingen

Birgit Sindern-Steimel, Dipl.-Sozialpädagogin

Tel.: 0 23 24 / 96 30 20

Fax: 0 23 24 / 69 99

E-Mail: sindern@gartenstadt.de

Internet: www.gartenstadt.de

mo - mi 9:00 - 12:00 Uhr

fr 9:00 - 12:00 Uhr

Aufgabengebiete:

- Seniorenbetreuung

- Wohnraumberatung

- Umzugsmanagement

- Schuldnerberatung bei Mietrückstand

- Allgemeine Beratung
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HAZ Arbeit + Zukunft

Beratungsstelle für Erwerbslose

Am Walzwerk 19

45527 Hattingen

Stephan Schulze-Bentrop

Jasmin Esser

Tel.: 0 23 24 / 591 - 150

0 23 24 / 591 - 288

Fax: 0 23 24 / 591 - 255

E-Mail: schulze-bentrop@haz-net.de

esser@haz-net.de

Internet: www.haz-net.de

Termine nach telefonischer Vereinbarung

Beratung und Unterstützung bei Fragen rund um:

- Arbeitslosengeld I

- Arbeitslosengeld II

- Sozialleistungen

- Behördenangelegenheiten

- Weiterbildungs- und Qualifizierungsmaßnahmen

- Existenzgründung

- Berufsplanung

- Bewerbung

Stiftung

Jugend
Kompetenzen
Zukunft

HAZ
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HAZ Arbeit + Zukunft

Beratungsstelle Übergang

Schule - Beruf

Am Walzwerk 19

45527 Hattingen

Cordula Buchgeister

Tel.: 0 23 24 / 591 - 195

Fax: 0 23 24 / 591 - 255

E-Mail: buchgeister@haz-net.de

Internet: www.haz.net

mo - fr nach telefonischer Vereinbarung

Jugendberatung für Schülerinnen und Schüler und arbeitslose

Jugendliche unter 25 Jahren

Unterstützung bei

- Stellensuche

- Arbeit

- Ausbildung

- Bewerbungen

- Vorstellungsgespräche

- Berufsorientierung und Berufswahl

Stiftung

Jugend
Kompetenzen
Zukunft

HAZ
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Interkulturelles Zentrum Magnet

LMDR e.V. Hattingen

Schulstraße 30

45525 Hattingen

Tel.: 0 23 24 / 68 53 20

Fax: 0 23 24 / 96 57 99

E-Mail: kontakt@lmr-hattingen.de

Web: www.lmr-hattingen.de

mo - mi, fr 9:00 - 13:00 Uhr

do 9:00 - 14.00 Uhr

Wir sind eine politisch konfessionell unabhängige und gemein-

nützige Selbsthilfeorganisation (MSO) im EN-Kreis. Das Ziel

unserer Arbeit ist es, Menschen konkret zu helfen und die Inte-

gration der Zuwanderer in die Gesellschaft zu beschleunigen.

- Förderung der Integration der Menschen mit Zuwanderungs-

geschichte in das gesellschaftliche, berufliche und kulturelle

Leben, sowie die Stärkung des Selbstbewusstseins der

Menschen.

- Gemeinsame und individuelle Angebote für Kinder, Jugend-

liche und Eltern mit und ohne Migrationshintergrund an-

bieten und fördern.

- Entwicklung von innovativen Formen von Eltern und Frauen-

arbeit in Beachtung der Richtlinien des Gender Main-

streaming.
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Jüdische Gemeinde

Bochum - Herne - Hattingen

Integrationsagentur Hattingen

c/o Bredenscheider Str. 19 (VHS)

45525 Hattingen

Leitung: Olga Gorch

Dipl.-Sozialpädagogin

Tel: 0 23 24 / 2043536

E-Mail: o.gorch@jg-bochum.de

di 9:30 12:00 Uhr

do 13:00- 16:00 Uhr

Die Integrationsagentur zielt auf die nachholende und weiter-

führende Integration der bereits länger in Hattingen lebenden

Zuwanderer.

Die Eckpunkte der Arbeit ist die Förderung von:

- Bürgerschaftlichem Engagement von und für Menschen mit

Zuwanderungsgeschichte

- Interkultureller Öffnung in sozialen Diensten und Einrich-

tungen

- Sozialraumorientierter Arbeit

- Anti-Diskriminierung

Träger: Jüdische Gemeinde Bochum-Herne-Hattingen
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Jugendmigrationsdienst (JMD)

der AWO EN

Mühlenstraße 5

58285 Gevelsberg

Tel.: 02332/55 56 51

Fax: 02332/7596996

Außenstelle Hattingen

Tel.: 0170/3340187

Kontakt: Larissa Boguta

E-Mail: jmd-gevelsberg@awo-en.de

Internet: www. jmd-gevelsberg.de

mo 14:00 - 17:00 Uhr

in der Freiwilligenagentur, Bahnhofstraße 31b,

Hattingen

Der Jugendmigrationsdienst der AWO- EN unterstützt junge Migran-

tinnen und Migranten im Alter zwischen 12 und 27 Jahren aus Hattin-

gen sowie in dem gesamten EN-Kreis und bietet umfassende Inte-

grationshilfen an:
- Individuelle Integrationsplanung und Begleitung des Integrations-

prozesses mit dem Verfahren des Case Managements
- Beratung/Information zumThema Ausländerrecht/ Fragen der

Familienzusammenführung, aufenthaltsrechtlichen Bestimmungen,
Einbürgerung, Sozialrecht / soziale Versorgung und Gesundheits-
fragen

- Hilfe und Beratung im Übergang Schule und Beruf
- Vermittlung in andere Dienste und Einrichtungen sowie Unter-

stützung bei der Suche nach Sportvereinen und Freizeitmöglichkeiten
- Durchführung von Gruppenangeboten wie: Computerkurse, Medien-

projekte, Kommunikations- und Bewerbungstraining
- Wir vertreten die Interessen von Jugendlichen mit Migrationshinter-

grund durch Mitarbeit in relevanten Gremien, Arbeitskreisen und
Netzwerken und initiieren die interkulturelle Öffnung von sozialen
Diensten und Einrichtungen
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Deutscher Kinderschutzbund

OV Hattingen/Sprockhövel e.V.

Friedrichstraße 2

45525 Hattingen

Tel.: 0 23 24 / 20 18 49

Öffnungszeiten:

Büro: Information, Kontakt

montags von 15 - 17 Uhr

Beratung: montags von 16 - 18 Uhr

Beratungsgespräche sind nach Vereinbarung auch außerhalb

der o.g. Zeiten möglich.

Tel. 0152 / 51 68 77 63

Kleiderladen:

mo und mi 9.30 - 11.30 Uhr und 15.30 - 17.30 Uhr

Der Kinderschutzbund versteht sich als „Lobby für Kinder“. Er

setzt sich für die Anerkennung der Rechte der Kinder und eine

kinderfreundliche Gesellschaft ein.

Dazu gehören der Schutz vor jeglicher Gewalt, vor Ausgrenzung

und Diskriminierung, die Förderung der geistigen, psychischen,

sozialen und körperlichen Entwicklung aller Kinder und Jugend-

lichen sowie das politische Engagement für eine kindgerechte

Umwelt.
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KISS Kontakt- und Informations-

stelle für Selbsthilfe in Hattingen

und Sprockhövel

Kirchplatz 19

45525 Hattingen

Einrichtungsleiter: Michael Klüter

Tel.: 0 23 24 / 95 49 79

mobil: 0151 / 11 42 71 46

Fax: 0 23 24 / 95 49 71

E-Mail: kiss.hattingen@kirche-hawi.de

Internet: www.diakonie-mark-ruhr.de/soziale-dienste

Offene Sprechzeiten:

di 9:00 - 13:00 Uhr

do 14:00 - 18:00 Uhr

WeitereTermine nach telefonischer Verarbeitung

Regelmäßige Sprechzeiten in 45549 Sprockhövel, Diakonie

Station, Hattinger Straße 39 b,

jeden ersten Dienstag im Monat von 14:00 bis 16:00 Uhr

- KISS informiert und berät in allen Fragen der Selbsthilfe.

- KISS vermittelt in Selbsthilfegruppen und unterstützt und

begleitet die Gründung neuer Gruppen.

- KISS informiert über weitergehende Hilfen zur Bewältigung

der eigenen Lebenssituation.

Träger: Diakonie Mark-Ruhr gemeinnützige GmbH
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Sozialwerk St. Georg

Ambulant betreutes Wohnen

für Menschen mit Abhängigkeits-

und psychischen Erkrankungen

Ruhrallee 19

45525 Hattingen

Hartwig Kluge, Betreuungsfachkraft

FrauTepaß, Betreuungsfachkraft

Tel: 0 23 24 / 23 91 31 3

Fax: 0 23 24 / 23 91 08 8

mobil: 0177 / 80 61 22 8 (Herr Kluge)

0157 / 82 51 62 81 (FrauTepaß)

E-Mail: H.Kluge@sozialwerk-st-georg.de

Internet: www.gemeinsam-anders-stark.de/ruhrgebiet

Termine nach Vereinbarung

Das Angebot richtet sich an Menschen mit einer chronischen

Abhängigkeitserkrankung, die vorübergehend oder für längere

Zeit nicht in der Lage sind, ihre Angelegenheiten alleine zu

bewältigen und selbständig zu wohnen.
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Stadt Hattingen

Erziehungsberatungsstelle

Beratungsstelle für Eltern,

Kinder und Jugendliche

Bahnhofstraße 51

45525 Hattingen

Sekretariat (bei Anmeldungen):

Frau Kühnicke / Frau Hetfeld

Tel.: 0 23 24 / 2 43 06

Fax: 0 23 24 / 68 56 17

E-Mail: FB51-Erziehungsberatung@hattingen.de

Internet: www.hattingen.de

Abteilungsleitung: Juliane Lubisch

Fachberatung: Gabriele Kieron, Michaela Schraven , Ulrike

Scheuermann,

Büro- und Anmeldezeiten:

mo, di 8:30 - 15:30 Uhr

do, fr 8:30 - 12:00 Uhr

mi geschlossen

Termine nach telefonischer und persönlicher Vereinbarung

Das Spektrum der Beratungsstelle umfasst:

- Beratung

- Diagnostik

- Therapie

Die Beratungsstelle bietet Hilfe an:

- bei Problemen zwischen Eltern und Kindern

- bei Schwierigkeiten in der Familie

- beiTrennung und Scheidung

- bei Schwierigkeiten in der Schule und in Kindertages-

einrichtungen

Kathrin Seibel-Schreck
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Stadt Hattingen

Gleichstellungsstelle

Rathausplatz 1

45525 Hattingen

Tel.: 0 23 24 / 204 -3010 / -11

Fax: 0 23 24 / 204 -3019

E-Mail: gleichstellung@hattingen.de

Internet: www.hattingen.de

Bürozeiten:

di - do 9:00 - 12:00 Uhr

Termine nach telefonischer Vereinbarung

Die Gleichstellungsstelle versteht sich als zentrale Anlaufstelle

für Bürgerinnen und Bürger in Fragen geschlechtsspezifischer

Benachteiligungen. Neben dem Erstkontakt und der Vermittlung

an Fachberatungsstellen bietet die Gleichstellungsstelle Bera-

tung in Fragen der Gleichstellung an. Dabei arbeitet die Gleich-

stellungsstelle mit den örtlichen Frauengruppen und -bera-

tungsstellen zusammen. Zudem steht die Gleichstellungsstelle

als interne Beratungsstelle den Mitarbeiter/innen der Stadt-

verwaltung Hattingen in allen gleichstellungsrelevanten Fragen

des Arbeitsverhältnisses zur Verfügung.

Das Beratungsangebot der Gleichstellungsstelle ist kostenlos.

Jutta Dinc

Rathaus Hattingen, Zimmer 9

ă, Gleichstellungsbeauftragte,

28



Stadt Hattingen

Seniorenbüro und Pflegeberatung

Hüttenstraße 43

45525 Hattingen

Tanja Meis: Innenstadt, Südstadt, Rosenberg, Reschop, Blan-

kenstein,Welper, Rauendahl, Oberwinzerfeld

Tel.: 0 23 24 / 204 5520

Fax: 0 23 24 / 204 85520

E-Mail: t.meis@hattingen.de

Jürgen Siepermann: Niederwenigern, Niederbonsfeld, Elfring-

hausen, Oberstüter, Bredenscheid, Holthausen

Tel.: 0 23 24 / 204 5511

Fax: 0 23 24 / 204 85511

E-Mail: j.siepermann@hattingen.de

Bei folgenden Fragen undThemen unterstützen wir Sie:
- Eine umfassende neutrale Information über die Leistungen des

Pflegeversicherungsgesetzes (SGB XI)
- Informationen über mögliche Leistungen und spezielle Beratungs-

angebote im sozialen Bereich
- Umfassende Informationen über die örtlichen Anbieter und deren Leis-

tungsangebote im pflegerischen, sozialen und psychosozialen Bereich
- Einzelfallberatung über die erforderlichen ambulanten, teil-

stationären, vollstationären und komplementären Hilfen:
hierbei gilt ambulant vor stationär

- Beratung und Information zur Finanzierung von notwendigen
Hilfen, z.B. nach dem Pflegeversicherungsgesetz und Unterstützung
bei der Antragstellung

- Koordination einer oder mehrerer Hilfen und auf Wunsch erste
Kontaktaufnahme/ Kontaktherstellung mit zuständigen Anbietern

- Hilfestellung/Unterstützung bei der Suche nach freien Plätzen
in allen Pflegebereichen (z.B. Kurzzeitpflege, Verhinderungspflege)

- Vermittlungs-/Lotsendienste (z.B. Informationsdienste für Senioren,
Wohnberatung, Krankenhaussozialdienste, ehrenamtliche Hilfen usw.)

Nehmen Sie Kontakt zu uns auf! Wir kommen gerne auch zu Ihnen
nach Hause.
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Verein für Trauerarbeit e.V.

Paul Gerhard-Haus

Marxstraße 23

45527 Hattingen-Welper

Frau Pfarrerin

Annedore Methfessel

Tel.: 0202 / 74 62 65

Fax: 0202 / 74 63 66

E-Mail: am.wtal@arcor.de

Der Verein fürTrauerarbeit bietet verschiedene Angebote, um

Sie in Ihrer Trauer zu begleiten.

Vielfältige Gesprächsangebote für trauernde Kinder und

Erwachsene finden Sie unter www.traurig-mutig-stark.de
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Information:

Stadt Hattingen, Gleichstellungsstelle

Rathausplatz 1

Tel. (0 23 24) 204 3010 / -11

E-Mail gleichstellung@hattingen.de

Internet www.hattingen.de/gleichstellung
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